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CONDIŢIILE DE LICENŢIERE 

Cerinţele şi condiţiile necesare obligatorii pentru solicitantul sau titularul de licenţă la 
desfăşurarea genului respectiv de activitate: 

I. Activitatea particulară de detectiv 

a) Desfăşurarea activităţii licenţiate în conformitate cu cadrul legislativ şi normativ; 

b) Deţinerea de către titularul de licenţă a legitimaţiei de detectiv particular, al cărei model 
este aprobat de Ministerul Afacerilor Interne şi utilizarea acesteia la îndeplinirea 
misiunilor (art. 19 alin. (4) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea 
particulară de detectiv şi de pază); 

c) Prestarea doar a serviciilor prevăzute în art. 6 alin. (1) al Legii nr. 283-XV din 
04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază; 

d) Obligativitatea încheierii cu clientul a contractului în scris, care să cuprindă date despre 
părţile contractante, numărul şi data eliberării licenţei, sarcinile şi termenul lor de 
îndeplinire, cheltuielile aproximative şi onorariul pentru servicii, data încheierii. 
Contractul trebuie să conţină clauze în care părţile îşi iau angajamentul de a păstra 
confidenţialitatea în relaţiile lor şi îşi stabilesc răspunderea (art. 21 alin. (1) din Legea           
nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

e) Includerea în contract a obligaţiei detectivului particular de a prezenta în scris clientului 
raport de activitate, la care să anexeze calculul specificat al onorariului şi al cheltuielilor 
pe care le-a suportat. Păstrarea copiei de pe raport în arhiva detectivului în decursul a 3 
ani (art. 21 alin. (2) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară 
de detectiv şi de pază); 

f) Respectarea clauzelor contractelor de acordare a serviciilor de investigare, prestarea 
integrală a pachetului de servicii prevăzute în contract şi repararea prejudiciilor cauzate 
prin încălcarea clauzelor contractuale (art. 8 alin. (1) lit. a), b), c) din Legea nr. 283-XV 
din 04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

g) Desfăşurare activităţii cu personal atestat pentru executarea serviciilor de investigare  
(art. 8 alin. (1) lit. d) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară 
de detectiv şi de pază); 

h) Păstrarea confidenţialităţii informaţiei pe care o cunoaşte în procesul activităţii, 
neutilizarea în scopuri personale şi netransmiterea terţilor (art. 8 alin. (1) lit. e) din Legea 
nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

i) Comunicarea imediată organelor de drept a cazurilor de infracţiune depistate, reţinerea la 
locul infracţiunii a persoanelor care au săvîrşit-o şi predea imediată organelor competente 
(art. 8 alin. (1) lit. f) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară 
de detectiv şi de pază);  

j) Întreprinderea măsurilor urgente pentru salvarea oamenilor, pentru ajutorarea lor în 
protecţia bunurilor periclitate şi în alte situaţii excepţionale (art. 8 alin. (1) lit. g) din 
Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

k) Prezentarea comisariatului teritorial de poliţie a dării de seamă statistice în termenul şi de 
modelul stabilit de Ministerul Afacerilor Interne (art. 8 alin. (1) lit. h) din Legea nr. 283-
XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

l) Achitarea în termen a impozitelor şi taxelor prevăzute de lege (art. 8 alin. (1) lit. i) din 
Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

m) Neadmiterea încadrării în activitatea particulară de detectiv a persoanelor, care nu au 
împlinit vîrsta de 21 de ani, încalcă sistematic ordinea publică, consumă stupefiante şi au 
fost condamnate pentru infracţiune săvîrşită cu intenţie, nu au fost atestate în modul 
stabilit pentru practicarea activităţii de detectiv sau nu a absolvit cursurile de calificare şi 
se află sub urmărire penală, precum şi a cetăţenilor străini (art. 20 alin. (1) lit. a), b), c), d) 
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şi art. 18 alin. (2) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară de 
detectiv şi de pază). 

 
II. Activitatea particulară de pază 

a) Desfăşurarea activităţii licenţiate în conformitate cu cadrul legislativ şi normativ; 

b) Obligativitatea conducătorilor organizaţiilor particulare de pază să asigure respectarea 
legislaţiei şi a regulamentelor proprii în organizarea şi funcţionarea pazei particulare, în 
angajarea, pregătirea şi controlul personalului, în portul uniformei şi al însemnelor 
distinctive, precum şi în dotarea cu mijloace de intervenţie şi de apărare individuală               
(art. 23 alin. (4) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară de 
detectiv şi de pază); 

c) Prestarea doar a serviciilor de pază prevăzute de art. 6 alin. (2) din Legea nr. 283-XV din 
04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază; 

d) Neadmiterea practicării de către organizaţia particulară de pază a altei activităţi de 
întreprinzător (art. 22 alin. (2) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea 
particulară de detectiv şi de pază); 

e) Respectarea condiţiilor de aplicare a forţei fizice, a mijloacelor speciale şi a armei de foc, 
stabilite în capitolul IV al Legii nr. 283-XV din 4 iulie 2003 privind activitatea 
particulară de detectiv şi de pază; 

n) Respectarea clauzelor contractelor de acordare a serviciilor de investigare, prestarea 
integrală a pachetului de servicii prevăzute în contract şi repararea prejudiciilor cauzate 
prin încălcarea clauzelor contractuale (art. 8 alin. (1) lit. a), b), c) din Legea nr. 283-XV 
din 04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

o) Recepţionarea plăţilor pentru serviciile de pază acordate, doar în bază de contract, 
încheiat cu beneficiarul (art. 23 alin. (9) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind 
activitatea particulară de detectiv şi de pază);  

p) Desfăşurare activităţii cu personal atestat pentru executarea serviciilor de pază (art. 8 
alin. (1) lit. d) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară de 
detectiv şi de pază); 

q) Păstrarea confidenţialităţii informaţiei pe care o cunoaşte în procesul activităţii, 
neutilizarea în scopuri personale şi netransmiterea terţilor (art. 8 alin. (1) lit. e) din Legea 
nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

r) Comunicarea imediată organelor de drept a cazurilor de infracţiune depistate, reţinerea la 
locul infracţiunii a persoanelor care au săvîrşit-o şi predea imediată organelor competente 
(art. 8 alin. (1) lit. f) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară 
de detectiv şi de pază);  

s) Întreprinderea măsurilor urgente pentru salvarea oamenilor, pentru ajutorarea lor în 
protecţia bunurilor periclitate şi în alte situaţii excepţionale (art. 8 alin. (1) lit. g) din 
Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

t) Prezentarea comisariatului teritorial de poliţie a dării de seamă statistice în termenul şi de 
modelul stabilit de Ministerul Afacerilor Interne (art. 8 alin. (1) lit. h) din Legea nr. 283-
XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

f) Achitarea în termen a impozitelor şi taxelor prevăzute de lege (art. 8 alin. (1) lit. i) din 
Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

g) Neadmiterea încadrării în activitatea particulară de pază a cetăţenilor străini şi apatrizilor, 
a persoanelor, care nu au împlinit vîrsta de 21 de ani, încalcă sistematic ordinea publică, 
consumă stupefiante şi au fost condamnate pentru infracţiune săvîrşită cu intenţie, nu au 
fost atestate în modul stabilit pentru executarea activităţii de pază şi se află în urmărire 
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penală (art. 27 alin. (1) şi (2) lit. a), b), c), d) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 
privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

h) Deţinerea de către lucrătorii organizaţiei particulare de pază a legitimaţiilor şi utilizarea 
acestora la îndeplinirea misiunilor (art. 22 alin. (5) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 
privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

i) Neadmiterea portului uniformei de către lucrătorii organizaţiilor particulare de pază în 
afara incintei şi razei amplasării obiectivului păzit (art. 23 alin. (7) din Legea nr. 283-XV 
din 04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

j) Neadmiterea desfăşurării activităţii licenţiate la obiectivele de importanţă majoră, la 
obiectivele de asigurare vitală a localităţilor, la întreprinderile cu capital preponderent de 
stat şi la alte obiective supuse pazei de stat (art. 23 alin. (10) din Legea nr. 283-XV din 
04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

k) Dispunerea de regulament al organizaţiei particulare de pază aprobate de Ministerul 
Afacerilor Interne (art. 11 lit. b) şi g) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind 
activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

l) Acordarea serviciilor de proiectare, instalare şi întreţinere a sistemelor de alarmare, a 
componentelor acestora, precum şi exploatarea dispeceratelor de monitorizare a 
alarmelor, numai cu avizul prealabil, eliberat de Camera de Licenţiere în comun cu 
Ministerul Afacerilor Interne (art. 26 alin. (1) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 
privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

m) Deţinerea de către conducătorul organizaţiei particulare de pază a avizului prealabil, 
eliberat de Ministerul Afacerilor Interne (art. 22 alin. (3) din Legea nr. 283-XV din 
04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

n) Respectarea normelor privind tehnica securităţii, normelor sanitare, ale securităţii 
antiincendiare (art. 7 alin. (6) din Legea nr. 845-XII din 03.01.1992 cu privire la 
antreprenoriat şi întreprinderi); 

o) Asigurarea păstrării armelor în încăperi speciale, utilate conform cerinţelor expuse în pct. 
6 din Regulile cu privire la comercializarea, achiziţionarea, păstrarea, portul, aplicarea şi 
transportarea armelor individuale şi muniţiilor aferente, aprobate prin Hotărîrea 
Guvernului nr. 44 din 18.01.1995 (pct. 15 din Regulile cu privire la comercializarea, 
achiziţionarea, păstrarea, portul, aplicarea şi transportarea armelor individuale şi 
muniţiilor aferente, aprobate prin Hotărîrea Guvernului nr. 44 din 18.01.1995);. 

SFERA DE ACŢIUNE A LICENŢEI 

Licenţa eliberată de Camera de Licenţiere este valabilă pe întreg teritoriul Republicii Moldova. 

TERMENUL DE VALABILITATE 

Termenul de valabilitate a licenţei este de 5 ani. 

În cazul în care titularul de licenţă intenţionează să desfăşoare genul de activitate indicat în 
licenţă după expirarea termenului ei de valabilitate, acesta este în drept să solicite prelungirea 
termenului de valabilitate a licenţei pe termenul prevăzut anterior, cu achitarea taxei pentru 
licenţă, stabilite conform legii, pentru perioada ulterioară. În acest caz, pe licenţă se va aplica 
menţiunea privind prelungirea termenului de valabilitate, cu indicarea termenului nou. 
Menţiunea privind prelungirea termenului de valabilitate a licenţei poate fi aplicată pe formularul 
de licenţă pînă la expirarea termenului anterior de valabilitate a licenţei. În acest caz, termenul 
nou de valabilitate a licenţei va curge din ultima zi calendaristică în care a expirat termenul 
anterior de valabilitate a acesteia. 
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OBŢINEREA SAU PRELUNGIREA LICENŢEI 

Autoritatea de licenţiere este Camera de Licenţiere. Accesul pentru public şi consultaţiile sunt 
organizate în Sala de recepţionare a documentelor (timpul de audienţă: Luni – Vineri de la 8.30 
pîna la 15.00). Consultaţiile sunt asigurate de doi specialişti, numele cărora şi altă informaţie 
despre ei nu sunt accesibile publicului. Toate consultaţiile se înregistrează.  

Atenţie – este stric interzis accesul publicului în birouri şi în alte încăperi, cu excepţia Sălii de 
recepţionare a documentelor. 

DOCUMENTELE NECESARE PENTRU OBŢINEREA SAU PRELUNGIREA LICENŢEI 

Pentru obţinerea licenţei, conducătorul întreprinderii sau organizaţiei ori persoana împuternicită 
de acesta sau persoana fizică depune la autoritatea de licenţiere  respectivă  personal, prin 
scrisoare  recomandată  sau prin poştă electronică (sub formă de document electronic cu 
semnătură digitală) o declaraţie de modelul stabilit de această autoritate, semnată de persoana 
care depune declaraţia, ce conţine:  

a) denumirea, forma juridică de organizare, sediul, IDNO al întreprinderii sau al 
organizaţiei ori numele, prenumele, adresa şi IDNP al persoanei fizice;  

b) genul de activitate, integral sau parţial, pentru a cărui desfăşurare solicitantul de licenţă 
intenţionează să obţină sau să prelungească licenţa;  

c) asumarea pe propria răspundere de către solicitantul de licenţă a responsabilităţii pentru 
respectarea condiţiilor de licenţiere la desfăşurarea genului de activitate pentru care se 
solicită licenţă şi pentru veridicitatea documentelor prezentate.  

La declaraţia pentru eliberarea sau prelungirea licenţei se anexează: 

I. Activitatea particulară de detectiv 

a) Copia buletinului de identitate a solicitantului (art. 20 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 283-
XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

b) Copia diplomei de studii juridice sau a documentului ce confirmă pregătirea specială în 
domeniul activităţii particulare de detectiv (art. 18 alin. (2) din Legea nr. 283-XV din 
04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

c) Copia cazierului judiciar eliberat de Ministerul Afacerilor Interne (art. 20 alin. (1) lit. d) 
din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de 
pază); 

d) Copia certificatelor medicale despre starea psihică, absenţa dependenţei de narcotice şi 
alcool a solicitantului (art. 20 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 
privind activitatea particulară de detectiv şi de pază). 

II. Activitatea particulară de pază 

a) copia de pe certificatul sau decizia de înregistrare a întreprinderii (art. 10  alin. (2) lit. a) 
din Legea nr. 451-XV din 30.07.2001 privind reglementarea prin licenţiere a activităţii de 
întreprinzător); * 

b) Copia statutului întreprinderii (art. 10 alin. (2) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 
privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

c) Copia extrasului din Registrul bunurilor imobile sau a contractului de locaţiune a 
imobilului, unde se va desfăşura activitatea licenţiată; * 

d) Confirmarea calificării profesionale: 

1) pentru conducătorii organizaţiilor particulare de pază (inclusiv fondatorii şi persoanele care 
asigură conducerea operativă a activităţilor de pază sau care îndeplinesc funcţii de administrator, 
director executiv sau alte funcţii similare):  



 7 

a) copia buletinului de identitate; * 

b) copia diplomei de studii superioare;  

c) copia certificatului de absolvire a cursurilor de calificare sau copia carnetului de muncă 
ce confirmă activitatea în organizaţii specializate de pază de cel puţin 3 ani.  

2) pentru specialiştii în domeniul proiectării, instalării şi întreţinerii sistemelor de alarmare 
împotriva efracţiei şi a componentelor acestora (în cazul în care se preconizează prestarea 
serviciilor respective):  

a) Copiile certificatelor de atestare tehnico-profesională, eliberate de Ministerul Dezvoltării 
Regionale şi Construcţiilor (art. 7 alin. (3) Legea 721-XIII din 02.02.96 privind calitatea 
în construcţii); * 

b) Notă informativă privind lista serviciilor de pază, pe care solicitantul de licenţă 
preconizează să le presteze (art. 6 alin. (2) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind 
activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

c) Proiectul siglei organizaţiei (2 exemplare) (art. 23 alin. (5) din Legea nr. 283-XV din 
04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază); 

d) Copia avizului prealabil pentru conducător, eliberat de Ministerul Afacerilor Interne (art. 
22 alin. (3) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară de 
detectiv şi de pază); 

e) Copia regulamentului organizaţiei particulare de pază, aprobat de Ministerul Afacerilor 
Interne (art. 11 lit. b) şi g) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea 
particulară de detectiv şi de pază); 

f) Copia modelului legitimaţiei (art. 22 alin. (5) din Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 
privind activitatea particulară de detectiv şi de pază). 

Documentele pot fi însoţite şi de copii pe suport electronic. 

Solicitarea altor documente se interzice. 

Documentele se depun în original sau în copie cu prezentarea concomitentă a originalului. 

*Documentele care se verifică prin procedura ghişeului unic în cadrul Camerei de Licenţiere. 

ELIBERAREA/PRELUNGIREA SAU REPERFECTAREA LICENŢEI 

1. ÎNREGISTRAREA DECLARAŢIEI 

Declaraţia pentru eliberarea/prelungirea sau cererea de reperfectare a licenţei şi documentele 
anexate la ea se înregistrează conform borderoului, a cărui copie se înmînează solicitantului de 
licenţă, cu menţiunea privind data înregistrării declaraţiei, autentificată prin semnătura persoanei 
responsabile a Camerei de Licenţiere. 

Declaraţia pentru eliberarea/prelungirea sau cererea de reperfectare a licenţei nu se înregistrează 
în cazul în care:  

a) aceasta a fost depusă (semnată) de o persoană care nu are atribuţiile respective;  

b) documentele au fost perfectate cu încălcarea cerinţelor indicate mai sus. 

Despre refuzul înregistrării declaraţiei pentru eliberarea/prelungirea sau cererii reperfectare a 
licenţei, solicitantul de licenţă este informat în scris în cel mult 3 zile lucrătoare din ziua 
adresării, indicîndu-se temeiurile refuzului. 

După înlăturarea cauzelor ce au servit temei pentru refuzul înregistrării declaraţiei pentru 
eliberarea/prelungirea sau cererii de reperfectare a licenţei, solicitantul de licenţă poate depune o 
nouă declaraţie, care se examinează în modul stabilit. 



 8 

2. DECIZIA PRIVIND ELIBERAREA/PRELUNGIREA/REPERFECTAREA LICENŢEI 
SAU PRIVIND RESPINGEREA DECLARAŢIEI PENTRU 
ELIBERAREA/PRELUNGIREA/CERERII DE REPERFECTARE A LICENŢEI 

Camera de Licenţiere, în baza declaraţiei pentru eliberarea/prelungirea sau cererii de reperfectare 
a licenţei şi documentelor anexate, adoptă decizia privind eliberarea/prelungirea/reperfectarea 
licenţei sau privind respingerea declaraţiei în cel mult 5 zile lucrătoare de la data înregistrării 
acesteia. Solicitantul poate, în ultima zi a termenului de adoptare a deciziei, să formeze numărul 
de tel. 022 82-07-57  (orele 8.00-17.00) pentru a obţine informaţia despre decizia adoptată de 
Camera de Licenţiere.  

Informaţia despre adoptarea deciziei privind eliberarea/prelungirea sau reperfectarea licenţei se 
comunică solicitantului cel tîrziu în ziua lucrătoare imediat următoare adoptării deciziei. 

Temei pentru respingerea declaraţiei pentru eliberarea/prelungirea sau cererii de reperfectare a 
licenţei este depistarea de către Camera de Licenţiere a datelor neveridice în documentele 
prezentate de către solicitantul de licenţă. 

În caz de respingere a declaraţiei pentru eliberarea/prelungirea sau cererii de reperfectare a 
licenţei, solicitantul poate depune o nouă declaraţie după înlăturarea cauzelor care au servit drept 
temei pentru respingerea declaraţiei precedente. 

3. PERFECTAREA LICENŢEI 

Licenţa se perfectează în termen de 3 zile lucrătoare, începînd cu ziua primirii documentului care 
confirmă achitarea taxei pentru eliberarea/prelungirea sau reperfectarea licenţei. Menţiunea 
despre data primirii documentului, care confirmă achitarea taxei pentru eliberarea/prelungirea 
sau reperfectarea licenţei, se face pe borderoul documentelor primite de la solicitantul de licenţă. 

Dacă solicitantul, în termen de 30 de zile de la data la care i s-a expediat (înmînat) înştiinţarea 
despre adoptarea deciziei privind eliberarea/prelungirea sau reperfectarea licenţei, nu a prezentat 
nemotivat documentul ce confirmă achitarea taxei pentru eliberarea acesteia sau nu s-a prezentat 
pentru a i se elibera licenţa perfectată, Camera de Licenţiere este în drept să anuleze decizia 
privind eliberarea/prelungirea sau reperfectarea licenţei sau să adopte decizia privind 
recunoaşterea licenţei ca fiind nevalabilă. 

Titularul de licenţă nu este în drept să transmită licenţa sau copia de pe aceasta altei persoane. 

Legea privind reglementarea prin licenţiere a activităţii de întreprinzător stabileşte principiul 
aprobării tacite în cazul depăşirii de către Camera de Licenţiere a termenului stabilit pentru 
eliberarea/prelungirea, reperfectarea licenţei şi în lipsa unei comunicări scrise din partea acesteia, 
cu excepţiile prevăzute de legea respectivă sau de legile ce reglementează expres activităţile 
licenţiate. În cazul survenirii unei astfel de situaţii, solicitantul de licenţă se prezintă la Camera 
de Licenţiere cu prezentarea dovezilor de încadrare în condiţiile legale ale aprobării tacite şi de 
neobţinere a răspunsului în termenul prevăzut de lege. În astfel de situaţii, Camera de Licenţiere 
perfectează licenţa în termen de 3 zile lucrătoare, începînd cu ziua primirii documentului care 
confirmă achitarea taxei pentru eliberarea licenţei.  

Răspunsul negativ, dat în termenele prevăzute de lege, nu echivalează cu aprobarea tacită. 

4. REPERFECTAREA LICENŢEI 

Temeiurile pentru reperfectarea licenţei sînt schimbarea denumirii titularului de licenţă şi 
modificarea altor date ce se conţin în licenţă. Conţinutul licenţei este prevăzut în articolul 9 din 
Legea privind reglementarea prin licenţiere a activităţii de întreprinzător. Astfel, temeiuri pentru 
reperfectarea licenţei pot fi şi modificarea formei juridice de organizare, modificarea adresei 
juridice a titularului de licenţă, modificarea datelor referitor la întreprindere sau organizaţie, 
persoană juridică sau fizică ori numele, prenumele şi adresa titularului de licenţă persoană fizică. 
De asemenea, temeiuri pentru reperfectarea licenţei pot servi: 
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• completarea listei serviciilor prestate; 

• includerea în anexa la licenţă a unei/unor adrese de activitate; 

• excluderea din anexa la licenţă a unei/unor adrese de activitate. 

La apariţia temeiurilor pentru reperfectarea licenţei titularul acesteia este obligat, în termen de 10 
zile lucrătoare, să depună la Camera de Licenţiere o cerere de reperfectare a licenţei împreună cu 
licenţa în original care necesită reperfectare şi documentele (sau copiile de pe acestea, cu 
prezentarea originalelor pentru verificare), ce confirmă modificările în cauză. 

Camera de Licenţiere, în termen de 10 zile lucrătoare de la data depunerii cererii de reperfectare 
a licenţei şi a documentelor anexate la ea, adoptă decizia privind reperfectarea licenţei şi o 
comunică solicitantului. Licenţa reperfectată se eliberează pe acelaşi formular sau, după caz, pe 
un formular nou, ţinîndu-se cont de modificările indicate în cerere, totodată se eliberează copiile 
necesare de pe această licenţă. 

Licenţa se consideră reperfectată dacă Camera de Licenţiere nu-i comunică solicitantului de 
licenţă decizia în termenul prevăzut la alineatul precedent. După expirarea termenului de 
adoptare a deciziei privind reperfectarea licenţei şi în lipsa unei comunicări în scris privind 
respingerea cererii de reperfectare a licenţei, se consideră că licenţa a fost reperfectată. 

Termenul de valabilitate a licenţei reperfectate nu poate depăşi termenul de valabilitate indicat în 
licenţa precedentă. 

În perioada examinării cererii privind reperfectarea licenţei titularul acesteia îşi poate continua 
activitatea în baza unui certificat eliberat de Camera de Licenţiere. 

Licenţa care nu a fost reperfectată în termenul stabilit nu este valabilă. 

Temei pentru respingerea cererii privind reperfectarea licenţei este depistarea de către autoritatea 
de licenţiere a datelor neveridice în documentele prezentate de către titularul de licenţă. 

Titularul de licenţă este obligat să înştiinţeze Camera de Licenţiere despre toate modificările 
datelor indicate în documentele anexate la declaraţia pentru eliberarea licenţei. Înştiinţarea se 
prezintă la Camera de Licenţiere, în persoană, prin scrisoare recomandată sau prin poştă 
electronică (sub formă de document electronic cu semnătură digitală), în termen de 10 zile de la 
survenirea modificărilor, împreună cu documentele (sau copiile de pe acestea) ce confirmă 
modificările în cauză. 

ELIBERAREA DUPLICATULUI LICENŢEI 

Drept temei pentru eliberarea duplicatului licenţei serveşte pierderea sau deteriorarea acesteia. 

În caz de pierdere a licenţei, titularul acesteia este obligat, în decurs de 15 zile lucrătoare, să 
depună la autoritatea de licenţiere, în persoană, prin scrisoare recomandată sau prin poştă 
electronică, o cerere de eliberare a duplicatului licenţei. 

În cazul în care licenţa este deteriorată şi nu poate fi folosită, titularul acesteia depune la Camera 
de Licenţiere, împreună cu licenţa deteriorată, o cerere de eliberare a duplicatului acesteia. 

Camera de Licenţiere este obligată să elibereze duplicatul licenţei în termen de 3 zile lucrătoare 
de la data depunerii cererii de eliberare a duplicatului licenţei. 

Termenul de valabilitate a duplicatului licenţei nu poate depăşi termenul indicat în licenţa 
pierdută sau deteriorată. 

În perioada de examinare a cererii de eliberare a duplicatului licenţei, titularul acesteia îşi poate 
desfăşura activitatea pe baza unui certificat eliberat de Camera de Licenţiere. 

TAXE 

Taxa pentru eliberarea licenţei este de 3 250  lei. 
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Pentru solicitanţii de licenţă înregistraţi cu cel mult un an înainte de data depunerii declaraţiei 
pentru eliberarea licenţei, taxa pentru eliberarea licenţei constituie 50 la sută din taxa stabilită.  

Taxa pentru reperfectarea licenţei şi/sau eliberarea copiei de pe aceasta se stabileşte în proporţie 
de 10 la sută din taxa pentru eliberarea acesteia, dar nu mai mult de 585de lei, iar a duplicatului 
licenţei –  de 585 de lei. 

Rechizite bancare: 
Beneficiarul: MF - Trezoreria Centrală 
Cont bancar: 33114001 
Cod fiscal: 1006601000037 
Contul trezorerial: 11555xxxxxx 
Codul băncii: TREZMD2X 

Transferarea taxelor se efectuează după obţinerea confirmării unei decizii pozitive. 

CONTROLUL ÎN DOMENIUL LICENŢIERII 

Camera de Licenţiere are obligaţia de a controla respectarea condiţiilor de licenţiere. 

Controalele planificate asupra respectării de către titularii de licenţe a condiţiilor de licenţiere se 
efectuează de către Camera de Licenţiere cel mult o dată în decursul anului calendaristic, cu 
cooptarea, după caz, a reprezentanţilor altor instituţii cu funcţii de reglementare şi de control, 
conform competenţei. 

Controalele inopinate se efectuează numai în temeiul unei sesizări scrise din partea instituţiilor 
cu funcţii de reglementare şi de control privind încălcarea de către titularul de licenţă a 
condiţiilor de licenţiere sau în scopul de a verifica îndeplinirea prescripţiilor privind lichidarea 
încălcărilor ce ţin de condiţiile de licenţiere. 

Legea nr. 283-XV privind activitatea particulară de detectiv şi de pază stabileşte, că exercitarea 
controlului asupra activităţii organizaţiilor particulare de detectiv şi de pază şi asupra 
subdiviziunilor de pază internă revine Ministerului Afacerilor Interne, organului care a eliberat 
licenţa, precum şi organelor administraţiei publice centrale de specialitate. Controalele la 
compartimentul încălcării prevederilor legislaţiei în vigoare sînt efectuate inopinat de Ministerul 
Afacerilor Interne, iar în domeniul respectării condiţiilor de licenţiere – în comun cu Camera de 
Licenţiere. 

În caz de depistare a încălcărilor condiţiilor de licenţiere, Ministerului Afacerilor Interne va 
înainta o sesizare în adresa Camerei de Licenţiere, prezentîndu-i documentele constatatoare. 
Camera de Licenţiere, în baza documentelor prezentate, verifică respectarea condiţiilor de 
licenţiere şi emite, după caz, în termen de 15 zile lucrătoare, prescripţia privind lichidarea 
încălcărilor condiţiilor de licenţiere.  

PRINCIPIILE CONTROLULUI 

La efectuarea controlului respectării condiţiilor de licenţiere, organul de control va ţine cont de 
următoarele principii:  

a) legalitatea şi respectarea competenţei stabilite de lege;  

b) neadmiterea aplicării sancţiunilor care nu sînt stabilite de lege;  

c) tratarea dubiilor, apărute la aplicarea legislaţiei, în favoarea titularului de licenţă;  

d) efectuarea cheltuielilor de control din contul statului;  

e) prescrierea recomandărilor pentru înlăturarea încălcărilor constatate în urma controlului;  

f) emiterea prescripţiilor pentru înlăturarea încălcărilor constatate în urma controlului; 

g) dreptul de a ataca acţiunile autorităţii de licenţiere. 
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Se interzice aplicarea oricărei sancţiuni fără verificarea corectitudinii ei de către conducătorul 
organului de control şi fără acordarea organizaţiei particulare de detectiv şi de pază sau 
subdiviziunii de pază internă a posibilităţii de a o contesta în conformitate cu legislaţia în 
vigoare. 

Acţiunile lucrătorilor din organizaţiile particulare de detectiv şi de pază pot fi atacate, în modul 
stabilit, în Camera de Licenţiere sau în organele de drept. 

PROCEDURA CONTROLULUI 

Colaboratorul Camerei de Licenţiere pentru a începe efectuarea controlului (planificat sau 
inopinat) respectării condiţiilor de licenţiere prezintă titularului de licenţă sau reprezentantului 
acestuia delegarea de control semnată de directorul Camerei de Licenţiere sau de directorul-
adjunct. 

La efectuarea controlului asupra respectării condiţiilor de licenţiere, titularul de licenţă şi 
subdiviziunea de pază internă prezintă informaţiile şi documentele solicitate relevante scopului 
controlului şi asigură condiţiile pentru efectuarea acestuia. 

REZULTATELE CONTROLULUI 

La finalizarea controlului se întocmeşte, în 2 exemplare, un act privind inspectarea organizaţiei 
particulare de detectiv şi de pază sau a subdiviziunii de pază internă, dintre care unul rămîne la 
organizaţia verificată, iar al doilea se păstrează la Camera de Licenţiere. În caz de dezacord cu 
rezultatele controlului efectuat, titularul de licenţă, în termen de 3 zile lucrătoare de la data 
întocmirii actului de control, poate prezenta în scris argumentarea dezacordului, anexînd 
documentele de rigoare. 

Prescripţia privind lichidarea încălcărilor 

În cazul în care se depistează încălcări ale condiţiilor de licenţiere, Camera de Licenţiere, în 
termen de 15 zile lucrătoare de la data întocmirii actului de control, emite prescripţia privind 
lichidarea încălcărilor, cuprinzînd recomandările privind modul de remediere a tuturor 
deficienţelor identificate, precum şi avertizarea despre posibila suspendare sau retragere a 
licenţei dacă încălcările depistate nu vor fi lichidate în termenul stabilit.  

Titularul de licenţă, primind prescripţia privind lichidarea încălcărilor condiţiilor de licenţiere, 
este obligat, în termenul indicat în prescripţie, să prezinte Camerei de Licenţiere informaţia 
privind lichidarea încălcărilor. 

 
SUSPENDAREA TEMPORARĂ ŞI RELUAREA VALABILITĂŢII LICENŢEI 

Drept temei pentru realizarea acţiunilor prevăzute de lege pentru suspendată temporară a licenţei 
servesc:  

a) cererea titularului de licenţă privind suspendarea acesteia;  

b) nerespectarea de către titularul de licenţă a termenului de depunere a cererii de eliberare a 
duplicatului licenţei pierdute sau deteriorate;  

c) desfăşurarea de către filială şi/sau altă subdiviziune separată a titularului de licenţă a 
activităţii licenţiate fără copia autorizată de pe licenţă, în cazurile cînd obligativitatea 
obţinerii copiilor autorizate de pe licenţă este stabilită prin lege. 

Suspendarea (limitarea) activităţii de întreprinzător semnifică sistarea temporară a valabilităţii 
şi/sau retragerea licenţei/autorizaţiei pentru activitatea de întreprinzător, fapt ce are ca efect 
imposibilitatea continuării acestei activităţi la nivel de întreprindere sau de unitate funcţională 
autorizată a acesteia. 
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Activitatea de întreprinzător poate fi suspendată prin hotărîre judecătorească, adoptată în temeiul 
legii. Hotărîrea instanţei de judecată privind suspendarea activităţii întreprinzătorului se adoptă 
la cererea autorităţilor administraţiei publice şi/sau altor instituţii abilitate prin lege cu funcţii de 
reglementare şi de control. 
În cazurile prevăzute expres de lege, activitatea de întreprinzător poate fi suspendată, cu 
adresarea ulterioară în instanţa de judecată a autorităţii care a dispus suspendarea. Adresarea în 
judecată trebuie să se facă în decursul a 3 zile lucrătoare. În caz de nerespectare a acestui termen, 
suspendarea se anulează. Decizia autorităţii privind suspendarea (limitarea) activităţii de 
întreprinzător se aplică pînă la adoptarea de către instanţa de judecată a hotărîrii definitive şi 
irevocabile. 

Hotărîrea judecătorească privind suspendarea valabilităţii licenţei se adoptă în termen de 5 zile 
lucrătoare şi se execută în conformitate cu legislaţia. 

Decizia privind suspendarea temporară a licenţei se aduce la cunoştinţă titularului de licenţă în 
termen de 3 zile lucrătoare de la data emiterii ei. Termenul de suspendată temporară a licenţei nu 
poate depăşi 2 luni. 

Titularul de licenţă este obligat să înştiinţeze în scris Camera de Licenţiere despre înlăturarea 
circumstanţelor care au dus la suspendarea temporară a licenţei. 

Decizia privind reluarea valabilităţii licenţei se aduce la cunoştinţă titularului de licenţă în 
termen de 3 zile lucrătoare de la data emiterii ei. 

Termenul de valabilitate a licenţei nu se prelungeşte pe perioada de suspendare temporară a 
acesteia. 

RETRAGEREA LICENŢEI 

Drept temei pentru realizarea acţiunilor prevăzute de lege în vederea retragerii licenţei servesc:  

a) cererea titularului de licenţă privind retragerea acesteia (art. 21 alin. (2) lit. a) din Legea 
nr. 451-XV din 30.07.2001 privind reglementarea prin licenţiere a activităţii de 
întreprinzător);  

b) decizia cu privire la anularea înregistrării de stat a titularului de licenţă (art. 21 alin. (2) 
lit. b) din Legea nr. 451-XV din 30.07.2001 privind reglementarea prin licenţiere a 
activităţii de întreprinzător);  

c) depistarea unor date neautentice în documentele prezentate autorităţii de licenţiere                  
(art. 21 alin. (2) lit. c) din Legea nr. 451-XV din 30.07.2001 privind reglementarea prin 
licenţiere a activităţii de întreprinzător);  

d) stabilirea faptului de transmitere a licenţei sau a copiei de pe aceasta altei persoane în 
scopul desfăşurării genului de activitate licenţiat (art. 21 alin. (2) lit. d) din Legea nr. 451-
XV din 30.07.2001 privind reglementarea prin licenţiere a activităţii de întreprinzător);  

e) neînlăturarea, în termenul stabilit, a circumstanţelor care au dus la suspendarea temporară 
a licenţei (art. 21 alin. (2) lit. e) din Legea nr. 451-XV din 30.07.2001 privind 
reglementarea prin licenţiere a activităţii de întreprinzător);  

f) nerespectarea a doua oară a prescripţiilor privind lichidarea încălcărilor ce ţin de 
condiţiile de licenţiere (art. 21 alin. (2) lit. f) din Legea nr. 451-XV din 30.07.2001 
privind reglementarea prin licenţiere a activităţii de întreprinzător). 

Complementar la temeiurile indicate mai sus, licenţa se retrage şi în următoarele cazuri: 

I. Activitatea particulară de detectiv 

a)  Încadrarea persoanei în activitatea particulară de detectiv dacă aceasta:  
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• este cunoscută ca o persoană care încalcă sistematic ordinea publică, consumă 
stupefiante şi a fost condamnată pentru infracţiune săvîrşită cu intenţie;  

• nu a fost atestată în modul stabilit pentru practicarea activităţii de detectiv sau 
nu a absolvit cursurile de calificare;  

• se află sub urmărire penală.  

b) tăinuirea de organele de drept a datelor pe care le cunoaşte despre pregătirea sau 
săvîrşirea de infracţiuni;  

c) întreprinderea acţiunilor prevăzute de legi şi de alte acte normative care reglementează 
activitatea operativă de investigaţii a organelor de urmărire penală;  

d) prezentarea sa drept lucrător al organelor de drept;  

e) culegerea datelor despre convingerile politice, religioase, despre viaţa privată sau datelor 
de altă natură despre oameni;  

f) instigarea la acţiuni ilicite;  

g) recurgerea la acţiuni care atentează la drepturile, libertăţile şi interesele legitime ale 
persoanelor fizice, inclusiv ale celor cu funcţie de răspundere;  

h) întreprinderea acţiunilor care atentează la viaţa, onoarea, demnitatea, sănătatea şi averea 
persoanelor fizice;  

i) falsificarea materialelor ori să crearea situaţiilor artificiale pentru a obţine profit sau a 
induce în eroare clientul;  

j) divulgarea informaţiei culese, folosirea împotriva intereselor clientului său, în scop de 
profit sau în interesul unor terţi;  

k) transmiterea altor persoane licenţei sale.  

 
II. Activitatea particulară de pază 

a)  încadrarea în activitatea particulară de pază a cetăţenilor străini şi apatrizilor; 

b)  încadrarea persoanei în activitatea particulară de pază care:  

• nu a împlinit vîrsta de 21 de ani;  

• este cunoscută ca o persoană care încalcă sistematic ordinea publică, consumă 
stupefiante şi a fost condamnată pentru infracţiune săvîrşită cu intenţie;  

• nu a fost atestată în modul stabilit pentru executarea activităţii de pază;  

• se află în urmărire penală.  

c) comercializarea în orice mod, instalarea sau folosirea mijloacelor de alarmare împotriva 
efracţiei, a componentelor acestora fără prezentarea certificatului de calitate a 
standardului naţional sau internaţional şi fără precizarea clasei de siguranţă conform 
normelor europene în care se încadrează;  

d) acordarea serviciilor de proiectare, instalare şi întreţinere a sistemelor de alarmare 
împotriva efracţiei, a componentelor acestora fără avizarea proiectelor de către organul 
de poliţie competent;  

e) înfiinţarea şi exploatarea dispeceratelor pazei centralizate fără avizul prealabil, fără 
documentele ce atestă aflarea în proprietate a acestora şi dispunerea de programe 
licenţiate pentru funcţionarea dispeceratelor;  

f) continuarea serviciului de către persoana care a săvîrşit o infracţiune;  
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g) folosirea accesoriilor de echipament, însemnelor şi uniformelor de modelul celor stabilite 
pentru organele de drept, a armelor de foc şi animalelor de serviciu neautorizate, folosirea 
cagulelor, măştilor de protecţie a feţei şi cătuşelor;  

h) implicarea de către conducătorii organizaţiilor particulare de pază a personalului propriu 
în acţiuni de forţă, în executări silite, recuperări de mijloace băneşti, în litigii individuale 
şi conflicte colective de muncă sau în opunere acţiunilor de restabilire a ordinii de drept 
ale autorităţilor publice competente. 

Suspendarea (limitarea) activităţii de întreprinzător semnifică sistarea temporară a valabilităţii 
şi/sau retragerea licenţei/autorizaţiei pentru activitatea de întreprinzător, fapt ce are ca efect 
imposibilitatea continuării acestei activităţi la nivel de întreprindere sau de unitate funcţională 
autorizată a acesteia. 

Activitatea de întreprinzător poate fi suspendată prin hotărîre judecătorească, adoptată în 
temeiul legii. Hotărîrea instanţei de judecată privind suspendarea activităţii întreprinzătorului se 
adoptă la cererea autorităţilor administraţiei publice şi/sau altor instituţii abilitate prin lege cu 
funcţii de reglementare şi de control. 
În cazurile prevăzute expres de lege, activitatea de întreprinzător poate fi suspendată, cu 
adresarea ulterioară în instanţa de judecată a autorităţii care a dispus suspendarea. Adresarea în 
judecată trebuie să se facă în decursul a 3 zile lucrătoare. În caz de nerespectare a acestui termen, 
suspendarea se anulează. Decizia autorităţii privind suspendarea (limitarea) activităţii de 
întreprinzător se aplică pînă la adoptarea de către instanţa de judecată a hotărîrii definitive şi 
irevocabile. 

Hotărîrea judecătorească privind retragerea licenţei se adoptă în termen de 5 zile lucrătoare şi se 
execută în conformitate cu legislaţia. 

În cazul retragerii licenţei, taxa pentru licenţă nu se restituie. 

ALTĂ INFORMAŢIE  

Domeniul este reglementat de următoarele legi şi acte normative de bază: 

• Legea nr. 451-XV din 30.07.2001 privind reglementarea prin licenţiere a activităţii de 
întreprinzător; 

• Legea nr. 235-XVI din 20.07.2006 cu privire la principiile de bază de reglementare a 
activităţii de întreprinzător; 

• Legea nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază; 
 

• Legea nr. 845-XII din 03.01.1992 cu privire la antreprenoriat şi întreprinderi; 
 

• Legea nr. 721-XIII din 02.02.96 privind calitatea în construcţii; 
 

• Hotărîrea Guvernului nr. 667 din 08.07.2005 cu privire la măsurile de realizare a Legii 
nr.283-XV din 4 iulie 2003 privind activitatea particulară de detectiv şi de pază 
//Monitorul Oficial 98-100/748, 22.07.2005; 

 
• Regulile cu privire la comercializarea, achiziţionarea, păstrarea, portul, aplicarea şi 

transportarea armelor individuale şi muniţiilor aferente, aprobate prin Hotărîrea 
Guvernului nr. 44 din 18.01.1995. 
 

 


